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Retrouvez ci-après le guide d’utilisation afin de vous accompagner dans la réalisation de vos premières souscriptions en ligne

FIDUCIAL Gérance vous propose une évolution…
…dans son mode de souscription à ses produits SCPI et GFI

Souscription dématérialisée

•   100 % en ligne

•   Plateforme sécurisée

•   Disponible 24/7

•   Parcours de souscription flexible

NB : la souscription via des documents 
« papier » reste disponible
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Souscription en ligne pour les produits suivants 
de FIDUCIAL Gérance : 

SCPI

 •   Buroboutic Métropoles

 •   Ficommerce Proximité

 •   Logiperre 3 Résidences services

 •   Pierre Expansion Santé

 •   Sélectipierre 2 – Paris

GFI

 •   Forecial

 •   Forecial 2

Mode de règlement

•   Par chèque
•   Par virement bancaire
•   Par prélèvement bancaire (demande 

de prélèvement SEPA à compléter)

Versement programmé

Possibilité de souscrire à une fréquence 
mensuelle, trimestrielle, semestrielle 
ou annuelle.



1
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Votre accès à la plateforme 
de souscription en ligne 

Je crée mon mot de passe 
d’accès à la plateforme via le 

lien reçu par FIDUCIAL Gérance

Je mémorise mon mot de passe et je sauvegarde 
l’adresse URL d’accès à la souscription en ligne 
fiducialgerance-conseiller.upsideo.fr

Soit via votre navigateur  
(Mozilla, Google Chrome…)

Par l’url : fiducialgerance-conseiller.upsideo.fr

NB : si je possède déjà un parcours de souscription en ligne "Juliette" de Upsideo. 
Vos identifiants restent les mêmes et vous aurez automatiquement accès à la 
souscription de nos véhicules lors du choix de l'intermédiaire financier.

https:// fiducialgerance-conseiller.upsideo.fr
http://fiducialgerance-conseiller.upsideo.fr  
http://fiducialgerance-conseiller.upsideo.fr  


Je peux également accéder à la plateforme de souscription 
en ligne via mon espace partenaire de FIDUCIAL Gérance

Soit par votre espace partenaire

Par l’url : votre-espace.fiducial-gerance.fr/login

1

Je crée mon mot de passe d’accès à la plateforme 
via le lien reçu par FIDUCIAL Gérance

2
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NB : si je possède déjà un parcours de souscription en ligne «Juliette» de Upsideo. 
Vos identifiants restent les mêmes et vous aurez automatiquement accès à la 
souscription de nos véhicules lors du choix de l’intermédiaire financier

https://votre-espace.fiducial-gerance.fr/login
https://votre-espace.fiducial-gerance.fr/login
http://fiducialgerance-conseiller.upsideo.fr  
http://fiducialgerance-conseiller.upsideo.fr  
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Le parcours de souscription en ligne

Avant de débuter toute souscription, assurez-vous de détenir toutes les informations / 
documents ci-dessous :

Personnes physiques et morales

 •   Un relevé d’identité bancaire comportant les codes BIC et IBAN 
(pour le versement des dividendes), 

 •   Une copie de pièce d’identité (recto-verso) en cours de validité 
de chaque souscripteur ou celle du représentant légal de la 
personne morale et des bénéficiaires effectifs, 

 •   Un justificatif de domicile pour personne physique ou extrait K-bis 
de la personne morale de moins de 3 mois, 

 •   L’attestation pour les personnes âgées de plus de 80 ans, 

 •   Les justificatifs d’origine et de traçabilité des fonds pour tout 
investissement dont le montant est supérieur ou égal à 100 000 €, 
en une seule fois ou en cumul sur les 12 derniers mois. 

 •   Les statuts datés et certifiés conformes pour les personnes 
morales ainsi qu’un extrait du procès verbal désignant 
le représentant légal et, le cas échéant, le pouvoir désignant 
le signataire,

 •   La déclaration des bénéficiaires effectifs déposée au greffe 
du Tribunal de commerce,

 •   La preuve de l’origine des fonds en cas de souscription financée 
au moyen de fonds propres. 

Sont inclus dans le tunnel de souscription 

 •   Le questionnaire d’entrée en relation investisseur personne physique ou personne morale (Directive MIF et LCB-FT) complété et signé,

 •   La déclaration d’origine des fonds dès le 1er euro versé.
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Je crée mon client qu’il soit personne 
physique ou personne morale

Je complète les 
informations de 

mon client (nom, 
prénom ...)



Je déclare mon conjoint pour réaliser une co-souscription.
Je renseigne les informations du conjoint dans l’onglet dédié.

Je sélectionne mes 
deux co-souscripteurs 
lors de la saisie de ma 

souscription
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1
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Je crée une nouvelle souscription sur le véhicule 
de mon choix : SCPI à capital variable ou GFI

Je choisis le véhicule de mon choix 
de la gamme de SCPI à capital 
variable ou GFI de FIDUCIAL Gérance
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 •   Je suis le parcours de souscription et complète les informations 
demandées, avec mon client. 

 •   Je peux passer d’une étape à l’autre en toute simplicité, et revenir 
à l’étape de mon choix. 

 •   Une fois une étape complétée, l’icone apparait en surbrillance.

 •   Je peux également revenir plus tard sur le dossier sans perdre 
les informations saisies.

 •   Je peux lancer plusieurs souscriptions en parallèle. Les compléter, 
les mettre en pause et finaliser plus tard.

Le parcours de Souscription / Co-souscription intègre : 

 •   La sélection du produit à souscrire,

 •   Le mode de règlement,

 •   La déclaration d’origine des fonds,

 •   L’option du versement programmé,

 •   Le recueil de souscription ( objectifs, identité),

 •   Le test de connaissance,

 •   Et la signature avec plusieurs options.

Voir P.11
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Le statut vert indique 
la validation de l’icone.

Pour ce faire, les sous-onglets 
doivent être complétées

L’ensemble des éléments 
seront reportés dans le 
bulletin de souscription 
signé par votre client 
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Signature de la souscription : 3 modes de signature

Par mail 

Mon client reçoit par mail un lien 
pour la signature et génère un code 

SMS pour signer

En présentiel 

La signature s’effectue en direct avec 
la réception d’un code SMS sur le 

mobile de votre client

Manuscrit 

J’imprime la souscription avec les 
données et je charge le document 

signé

Une fois la signature effectuée, vous recevez ainsi que votre client, un mail de confirmation de signature.



FIDUCIAL Gérance - Guide utilisateurs - Souscription en ligne

13

Une fois la souscription signée,  
je télécharge les pièces obligatoires, 
tels que : pièces d’identité, justificatif 
de domicile, RIB… nécessaires à la 
souscription.

Envoi de la souscription au middle office

Je valide la souscription de mon 
client pour envoi au middle office

1

2

3
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Le Middle Office de 
FIDUCIAL Gérance reçoit le 

dossier de souscription.

Le Middle Office vérifie la 
complétude du dossier.

Vous recevez un mail de 
validation ou une demande 
de pièces ou informations 

complémentaires.

La souscription est 
enregistrée par le back 

office.

1 2 3 4
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Je peux suivre le statut du 
dossier de mon client

Suivi des dossiers de souscription de mon client
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En cas de besoin, vous disposez d’une assistance pour 
vous accompagner dans le parcours de souscription
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